
QUESTIONAMENTOS - SRP Nº 09/2019

Prezados, Boa tarde!

Solicito esclarecimento referente aos quesƟonamentos abaixo:

1. A equipe de monitoramento deverá ser executado 24x7, sendo assim, entendemos que deverá ser
considerado uma equipe própria para execução dessa aƟvidade. Está correto o nosso entendimento?

2. Se a afirmação acima esƟver correta, qual seria o perfil para o profissional de monitoramento?
3. Conforme item 8 – Tabela de Referência Salarial Mínima, entendemos que os salários considerados no item

10 do anexo I deverão ser considerados como o mínimo para cada perfil. Está correto o nosso
entendimento?

4. Entendemos que o quanƟtaƟvo de profissionais informados no item 9 do anexo I são meramente sugesƟvas.
Está correto o nosso entendimento?

5. Qual o quanƟtaƟvo mínimo de UST a ser executado mensalmente?

Atenciosamente,

Natália Lopes de Oliveira
Quality Assurance (QA) – Unidade Governo

natalia.oliveira@connectcom.com.br

+55 11 – 50951200

Ramal: 1123

+55 11 – 96331-9388

Natália Lopes de Oliveira <natalia.oliveira@connectcom.com.br>
seg 30/09/2019 13:48

Para:Licitação SUAG <licitacaosuag@defensoria.df.gov.br>;

Cc:Pyerre Paulo Barbosa Da Silva <pyerre.silva@connectcom.com.br>;

Email – licitacaosuag@defensoria.df.gov.br https://cas.gdfnet.df.gov.br/owa/#path=/mail/inbox
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