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RES: Pedido de Esclarecimento - EDITAL N° 004/2018

Marcos Antonio Ferreira De Almeida [marcos.almeida@oi.net.br]

Enviado:segunda-feira, 17 de dezembro de 2018 17:59

Para: Licitagdo SUAG

Cc: Vanessa Borges Raupp Fonseca [vanessa.raupp@oi.net.br]; Denise Cristina Paranhos Melchiades [denise.paranhos@oi.net.br];
Nelson Naozo Moreira Kumeda [nnaozo@oi.net.br]

Senhor Pregoeiro,

Informamos que nos restou dlvidas quanto a resposta ao questionamento abaixo e portanto precisamos questionar
novamente:

1. CONCERNENTE AS QUESTOES RELACIONADAS AS CONEXOES A ASS NACIONAIS E INTERNACIONAIS

O item 4.1.8 do Termo de Referéncia prevé:
“O backbone da CONTRATADA devera possuir interligagéo direta através de canais proprios e dedicados, a pelo
menos 2 (dois) outros AS.”

O item 8.1.4 do Termo de Referéncia prevé:

“A CONTRATADA devera apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica emitida por pessoa juridica de
direito publico ou privado em papel timbrado da pessoa juridica, com a identificagdo do signatario, comprovando ter, a
licitante, desempenhado atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos conforme a
sequir:

O backbone oferecido deve possuir, em operagdo, canais proprios e dedicados, interligando-o diretamente a pelo
menos 2 (dois) outros sistemas autbnomos (AS-Autonomous Systems) nacionais e a pelo menos 2 (dois) outros
sistemas auténomos (AS-Autonomous Systems) internacionais. A soma das bandas de passagem entre o backbone
oferecido e os sistemas autbnomos nacionais apresentados deve ser de pelo menos 2 Gbps.”

Referente a comprovacgéo de conexdes a ASs Nacionais e Internacionais, que se dara conforme consta no edital e
Seus anexos, € necessario esclarecer que grandes empresas que compde um Grupo Econdmico-financeiro, por
vezes, utilizam-se de compartilhamento de pessoal e infraestruturas ou insumos entre as empresas que o compoe.

Entendemos que, para a comprovagao destas conexdes, ou para a prestagado do servigo licitado, sera admitido o
compartilhamento de infraestrutura de uma empresa por outra do mesmo grupo econémico-financeiro do qual ambas
pertencam e, as comprovagdes que se fizerem necessarias, poderado ser apresentadas em nome/CNPJ de qualquer
uma delas, desde que comprovado pertencerem as mesmas ao mesmo Grupo Econémico. Estamos corretos em
nosso entendimento?

2. DAS CONDIGOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO:

O Termo de Referéncia prevé:
“4.11.1. Para implantagao dos circuitos Internet IP DEDICADO — LOTE 01, a CONTRATADA
devera executar todos os servicos no prazo de 30 (trinta) dias corridos, quando possuir
viabilidade técnica para instalagado do link na localidade pela contratada.”
“6.5.4. A CONTRATADA devera efetuar a ativacdo do link no novo enderego em até 30 dias
corridos apds a abertura do chamado pelo CONTRATANTE,”
“6.7.5. Niveis de SLA exigidos para a rede IP (Acesso a Internet):
Disponibilidade minima mensal fim a fim de 99,4%;
Disponibilidade do backbone de 99,9%;
Taxa de erros maxima admilida por acesso de 10 —6;

https://cas.gdfnet.df.gov.br/owa/?ae=Item&t=IPM.Note&id=RgAAAACM73NVHyqAR4x4igA7M8FkBwBMs2IB3YBMT5gvdhgwlUNLAAAA%2bDLE... 1/8



18/12/2018 RES: Pedido de Esclarecimento - EDITAL N° 004/2018

Laténcia maxima de retardo (delay) ndo podera exceder 100ms (cem milissegundos) no
backbone nacional e 150ms (cento e

cinquenta milissegundos) no backbone internacional;

Perda de pacotes ndo podera ser maior que 2%

Prazo méaximo de recuperagao do acesso é de 4 horas;

Prazo méaximo de instalacdo, 45 dias corridos, a partir da data de solicitacdo, conforme
demanda da CONTRATANTE;”

“6.8.2. O servico sera considerado indisponivel quando:”

“6.8.3. Apresentar taxa de erros diferentes do determinado igual ou superior a 10-9”

“6.10.1. Para implantagao da rede, a contratada devera apresentar, no prazo de 20 (vinte)
dias, contados a parlir da assinatura do contrato, um cronograma de instalagdo dos circuitos
e servigos, a ser elaborado em conjunto com os técnicos da SITIC/DPDF;”

“6.22. DO PRAZO DE ENTREGA

A contratada tem o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da ORDEM DE
SERVICO, por se tratar de servigos por demanda, para instalagdo nos locais constantes no
Anexo I.”

(Grifo nosso)

Sobre o prazo de instalagdo dos circuitos dedicados, entendemos que o prazo de instalagao é inexequivel, devido aos
ritos de instalacao esta empresa interpreta este prazo como insuficiente, visto que o fornecimento por meio de Fibra
Otica carece preliminarmente de diagnostico o qual avalia a estrutura de rede préxima ao local onde seré implantado
0 objeto, posteriormente se necessario é refeito toda a estrutura basica de modo que esta atividade exigira de um
periodo superior ao concedido, além disso, a entrega dos acessos pode prever uma ampliagdo do Backbone da
operadora, quando necessario. Julgamos como adequado uma equivaléncia nos prazos de instalagdo diferente do
informado, que é inexequivel para o projeto.

Somado a isso, para o fornecimento dos circuitos por meio de Fibra Otica sera necessario preliminarmente que a
operadora obtenha permisséo para a passagem da fibra, seja a passagem subterrdnea ou aérea, junto a prefeitura ou

junto a concessionaria que usufrui do espago pretendido.

Vale ressaltar que um prazo muito curto para instalagado do servigo pode esta beneficiando um possivel concorrente
que ja possui sua rede de infraestrutura instalada nos locais de entrega e atendendo a licitante, aferindo assim o
principio da competitividade nos termos do art. 3°, § 1, Incisos | e Il da lei 8666/93.

Desta forma, solicitamos que o prazo de instalacdo possa ser alterado para 70 dias, prazo este considerado real e
possivel para implantagao dos circuitos.

Quanto a mudanga de enderego solicitamos alteragdo para 60 dias, prazo este considerado real e possivel para
implantagc&o dos servigos.

Quanto a taxa de erro apresentada no item 5.8.3 (10”-9), solicitamos sua corregdo para que sejam respeitados os
indices de mercado, bem como o préprio item 5.7.5 do presente Termo de Referéncia que exige a taxa de 10”-6.

3. DO OBJETO LICITADO NA PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS LOTE 01:

O ANEXO VIl do TERMO DE REFERENCIA PREVE O MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS:
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PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS LOTE 011

|| |
| Melocidade | Valor | Valor Total por
Tipo de b o d & i orE item

Lot | fens Letalidlade esCrigan e acesso | MEps | Unit. inas)

rb RS RS [Pemsal)
SERVICID DE INTERMNET 1P Link de
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Solicitamos que a planilha de proposta de precos seja alterada para que cada componente integrante do
objeto licitado seja cobrado individualmente, ou seja, que haja campos na tabela de precificagcdo onde
possam ser demonstrados os valores de custo mensal do servigo de internet IP dedicado e do custo
mensal do servigo de proteg¢ao contra-ataques de volumetria (Anti-DDoS).

Solicitamos tal alteracdo visto que ndo é mandatério o fornecimento do servico de Anti-DDoS para
prestacdo do servico de conectividade a internet em IP Dedicado, além daquele se tratar de um servigo
especializado e de custos elevadissimos para a Contratada realizar o monitoramento do seu backbone,
redirecionamento e mitigacao de trafegos maliciosos, e redirecionamento do trafego limpo para o ambiente
da Contratante. Isso pode ser observado nas inumeras licitacbes e contratagdes da Administracdo Publica
em geral e da iniciativa privada, o servico Anti-DDoS sé é prestado em conjunto com o servigo de
conectividade IP quando contratado e devidamente custeado pela Contratante, sendo seu preco final
definido em processo licitatério e previsto em Planilha de Formagao de Precos em campo separado.

Além de todo exposto anteriormente, outra constatacao para separagao do custo de Anti-DDoS em Planilha
de Formacdo de Precos € que este servico especializado ndo é um servico de telecomunicagdes, os
tributos nele incidentes sao ISS, PIS e COFINS e diferem dos aplicaveis aos valores referentes ao circuito
de internet IP Dedicado que sido ICMS, PIS e COFINS. Para assegurar a correta tributacdo e a
transparéncia na precificagado, solicitamos que este 6rgao apresente na planilha de formagao de precos
campos separados para a cobranca de ambos os servicos.

Entendemos ainda que caso n&o seja possivel a alteracao da planilha de formagao de pregos, da forma
pleiteada acima, logo, o valor unitario mensal devera ser composto de valor mensal do roteador, do acesso,
da geréncia e do Servigco de Anti-DDoS; e a soma destes devera ser igual ao valor mensal do link. Ou segja,
entendemos que a administragcao aceitara em sua fatura a cobranga aberta em subitens conforme exposto
acima.

Isto porque, como se sabe, as Planilhas de Formagao de Pregos tém como objetivo especificar campos
préprios para os custos dos servigos/equipamentos que serao disponibilizados na contratagdo. Com isso,
as empresas licitantes terdo pleno conhecimento de todos os servigos que compdem o objeto licitado,
formulando propostas precisas e claras.

Ademais, a adogdo de um modelo detalhado de Planilha de Formacdo de Pregos possibilitara a
padronizagcao das propostas apresentadas pelas licitantes, permitindo, assim, a analise da adequacédo com
as exigéncias editalicias, bem como a verificagdo da proposta mais vantajosa, salvaguardando o

julgamento objetivo.

A discriminagdo de como serdo avaliadas as ofertas € exigéncia legal, como dispde os artigos 40, inciso
VII, e art. 45, da Lei n.® 8.666/93, in verbis:
“Art. 40. O edital contera no predmbulo o numero de ordem em série anual, 0 nome da

reparticdo interessada e de seu setor, a modalidade, o regime de execugéo e o tipo da
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licitagdo, a mengéo de que seréa regida por esta lei, o local, dia e hora para recebimento
da documentacdo e proposta, bem como para o inicio da abertura dos envelopes, e
indicara, obrigatoriamente, o seguinte:
VII. Critério para julgamento, com disposi¢ées claras e pardmetros objetivos.”
“‘Art. 45. O julgamento das propostas sera objetivo, devendo a Comissdo de licitagdo
ou o responsavel pelo convite realiza-lo em conformidade com os tipos de licitagao,
os critérios previamente estabelecidos no ato convocatério e de acordo com os
fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a possibilitar a afericao pelos
licitantes e pelos 6rgéos de controle.” [grifo nosso]

Destarte, vale trazer a baila os ensinamentos de Marcal Justen Filho sobre o tema:
“As regras sobre os critérios de julgamento sdo de extrema relevancia. O conceito de
‘critérios de julgamento’ deve ser construido de modo sistematico, pela interpretacao
conjugada de dispositivos constitucionais e legais. Impera o principio do julgamento
objetivo, excluindo-se discricionariedade na sele¢do da proposta mais vantajosa.
Para viabilizar um julgamento objetivo, faz-se necessaria a existéncia de critérios
definidos.
O cotejo das diversas propostas permite analisa-las sob diversos angulos. Conforme o
angulo de enfoque, resultarao distintas classificacbes de ‘vantajosidade’. Se a Comissao
dispusesse de discricionariedade, poderia escolher, no momento do julgamento, o
critério em que basearia sua decisao. Essa hipotese é rigorosamente incompativel

como sistema normativo. A Comissao de licitacao nao dispée de liberdade, na fase

de julgamento, para escolher os critérios que norteardo sua decisdo. Esses critérios

deverao constar do ato convocatorio.” [op. cit. p. 403]

O Edital ndo deve deixar de apresentar os meios necessarios das participantes formularem propostas
claras, precisas e, principalmente, com as especificacbes e quantitativos dos servigos que compdéem o
objeto licitado.

Portanto, requer a adequacao da Planilha de Formacao de Custos na forma aqui pleiteada, de forma a
garantir a correta formulagao de propostas pelas licitantes.

Vale lembrar que em resposta a questionamentos formulados por outra licitante, disponibilizados ao publico
no site de compras governamentais, a DPDF citou que “No item 5.24 do Anexo | do Edital o servico de link
de internet a ser contratado devera ser incorporado com Anti-DDoS, nao sendo servigos desmembrados
ou contratados separadamente, portanto ndo cabera planilha discriminatdria para ambos os servigos...”,
porém, conforme exposto neste item de impugnagéao, estes servigos sdo sim desmembrados, visto que o
ultimo pode ser ou ndo contratado pela Contratante e quando o é, tem custo e preco estabelecido para seu
fornecimento.

Att,

Marcos Antonio Ferreira De Almeida
Pre-Vendas Corporativo Gf

Negocios Corporativos Governo Federal
(014 61) 3131-3129

(014 61) 98411-1077
marcos.almeida@oi.net.br
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A marca acima esta legalmente protegida.

Antes de imprimir, lembre-se do seu compromisso com o meio ambiente.

De: Nelson Naozo Moreira Kumeda

Enviada em: quinta-feira, 13 de dezembro de 2018 15:39

Para: licitacaosuag@defensoria.df.gov.br

Cc: Marcos Antonio Ferreira De Almeida; Vanessa Borges Raupp Fonseca; Denise Cristina Paranhos Melchiades
Assunto: Pedido de Esclarecimento - EDITAL N° 004/2018

Senhor Pregoeiro,

Como ainda nao foi publicada a resposta ao noss pedido de impugnacgao, gostariamos de
questionar novamente:

11. CONCERNENTE AS QUESTOES RELACIONADAS AS CONEXOES A ASS NACIONAIS E INTERNACIONAIS

O item 4.1.8 do Termo de Referéncia prevé:
“O backbone da CONTRATADA devera possuir interligacdo direta através de canais proprios e dedicados,
a pelo menos 2 (dois) outros AS.”

O Termo de Referéncia prevé:

8.1.4. A CONTRATADA devera apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica emitida por
pessoa juridica de direito publico ou privado em papel timbrado da pessoa juridica, com a identificagdo do
signatario, comprovando ter, a licitante, desempenhado atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos conforme a sequir:

O backbone oferecido deve possuir, em operagao, canais proprios e dedicados, interligando-o diretamente
a pelo menos 2 (dois) outros sistemas autébnomos (AS-Autonomous Systems) nacionais e a pelo menos 2
(dois) outros sistemas autbnomos (AS-Autonomous Systems) internacionais. A soma das bandas de
passagem entre o backbone oferecido e 0s sistemas autbnomos nacionais apresentados deve ser de pelo
menos 2 Gbps.

8.1.5. A comprovacgao do servigo executado deve estar listada em um unico Atestado, de maneira
que comprove que a CONTRATADA executa e/ou executou 0s servigos especificados compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos.”

Referente a comprovacdo de conexdes a ASs Nacionais e Internacionais, que se darad conforme consta no edital e seus

anexos, é necessario esclarecer que grandes empresas que compde um Grupo Econdmico-financeiro, por vezes,
utilizam-se de compartilhamento de pessoal e infraestruturas ou insumos entre as empresas que o compoe.
Entendemos que, para a comprovacgado destas conexdes, ou para a prestacdo do servigo licitado, serd admitido o
compartilhamento de infraestrutura de uma empresa por outra do mesmo grupo econdémico-financeiro do qual
ambas pertencam e, as comprovacdes que se fizerem necessdrias, poderdo ser apresentadas em nome de qualquer

uma delas, desde que comprovado pertencerem as mesmas ao mesmo Grupo Econdmico. Estamos corretos em nosso

entendimento?

Entendemos ainda que a exigéncia do item 8.1.5 acima transcrita se refere a comprovagao de conexdes a ASs
Nacionais e Internacionais EM UM UNICO ATESTADO, dessa forma, esta se constitui como sendo excessiva e
irrazoavel, a Administracdo Publica estd, automaticamente, sem nenhuma justificativa, prejudicando-se ao diminuir
potenciais licitantes e, portanto, insurgindo-se contra um dos principais principios que rege a lei das licitacGes: o
principio da competitividade. Além disso, ndo hd como comprovar conexao com mais de um AS em um Unico
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documento, visto que cada um possui um CNPJ distinto bem como declara¢do prdpria de conexdo com o AS da
licitante.
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Diante do exposto, para garantir a participacdo desta licitante e competitividade no certame solicitamos a exclusdo do
item 8.1.5.

Complementarmente informamos que o préprio item 8.1.4, acima transcrito, prevé a apresentacdo de um ou mais
atestados de capacidade técnica, ou seja, hd itens controversos no Termo de Referéncia.

Nelson Naozo Moreira Kumeda

Geréncia de Vendas Corporativo - Governo
Diretoria de Negdcios B2B

Oi Fixo (61) 3415-1388

Oi (61) 98468-8889

nnaozo@oi.net.br

A marca acima esta legalmente protegida.

Antes de imprimir, lembre-se do seu compromisso com 0 meio ambiente.

Esta mensagem, incluindo seus anexos, pode conter informacoes privilegiadas e/ou de carater confidencial,
nao podendo ser retransmitida sem autorizacao do remetente. Se voce nao e o destinatario ou pessoa
autorizada a recebe-la, informamos que o seu uso, divulgacao, copia ou arquivamento sao proibidos.
Portanto, se vocé recebeu esta mensagem por engano, por favor, nos informe respondendo imediatamente a
este e-mail e em seguida apague-a.
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