
Sem Título

À Comissão Permanente de Licitação
Defensoria Pública do Distrito Federal - Brasília – DF
Referente: Pregão Eletrônico nº 11/2019, Processo Nº 00401-00005714/2019-19.
licitacaosuag@defensoria.df.gov.br

Prezada Comissão Permanente de Licitações,

A TELC TELECOM EMPREENDIMENTOS  LTDA,  pessoa  jurídica de  direito  privado, devidamente  inscrita  no
CNPJ/MF sob o n. 04.841.288/0001-88, com sede na Rua Botafogo n. 66, Bairro Jardim Guanabara, na cidade de Cuiabá
– MT, por seu proprietário abaixo assinado e identificado, vem a Vossa Senhoria, conforme  termos do Edital PREGÃO
ELETRÔNICO - SRP-PE Nº 11/2019, Defensoria Publica do DF vem por este meio  PEDIR   ESCLARECIMENTOS
ao Edital  e  seus anexos nos termos do documento em anexo :

Questionamento linguagem – Item 9.8.7.2.2.

Considerando que a maior parte dos fabricantes de soluções de next generation firewall,  são empresas mundialmente
reconhecidas com certificações de laboratórios de testes como NSS Labs e ICSA no qual  são totalmente capazes de
atender a está especificação técnica e não tem suas interfaces de gerência traduzidas para o português.  Tendo em vista que
os termos técnicos utilizados são popularmente conhecidos entre profissionais do segmento de tecnologia, entendemos que
serão aceitas soluções cujas interfaces se apresentem em português ou inglês, visando ampliar a competição. Está correto o
nosso entendimento?

Questionamento de backup - 9.8.7.3.3.

Consideramos que maior parte dos fabricantes utilizam diversas formas de armazenamento de backup, no qual a função e
realizada  de  forma satisfatória,  podendo assim chegar  do objetivo  proposto,  entendemos  que  aceitar  soluções  cuja a
realização de backup seja realizada no formato de NFS, SSH, USB, FTP ou TFTP. Está correto o nosso entendimento?   

Questionamento sobre snapshot – Item 9.8.7.3.9.

Considerando  a  funcionalidade  de  restauração  de  sistemas,  muitas  soluções  possuem  armazenamento  de
configurações/backup ou até restauração do ponto de inicialização, podendo assim realizar a restauração de qualquer
ponto  da  rede.  A  palavra  SNAPSHOT  dá  a  entender  que  concorre  com  as  funcionalidades  de  backup,  pontos  de
configurações  ou  característicos  de  solução.  Sendo  assim  entendemos  que,  para  atendimento  da  funcionalidade  de
restauração de sistemas, as soluções ofertadas devem possibilitar a restauração de configurações através da interface web
de qualquer ponto remoto, de modo a contribuir para uma restauração imediata sem a necessidade de reinicialização do
sistema. Está correto o nosso entendimento?
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                                                                       Cuiabá, 19 de setembro de 2019.

Fulvia Soares de Oliveira
Dep. Juridico
Tel: +55 65 3615-7729
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