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Boa tarde
Prezados, segue pedido de questionamento dessa empresa, quanto ao certame 05/2020

13. PRAZO DE ENTREGA

13.1 A CONTRATADA devera entregar os itens objeto deste Termo de Referéncia, de acordo com a demanda solicitada
pela Comissdo de Execucdo, em até 5 (cinco) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, contados a parlr da emissdo da
Ordem de Servico, desde que autorizado pela Contratante.

COMENTARIO: PRAZO DE ENTREGA INEXEQUIVEL — SOLICITAMOS ALTERAR PARA 15 DIAS UTEIS.

29.8 A Contratada devera subs[Jtuir qualquer aparelho movel que apresentar defeito de fabricagdo nos prazo de
5(cinco) dias uteis. O reparo ou subs[Ituicdo dos aparelhos, no caso de defeito de fabricacdo, ndo pode representar
nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

COMENTARIO? Os equipamento com defeito, apds os 7 dias da entrega devera ser enviado para a assisténcia técnica do
aparelho pelo contratante. Sugerimos alterar essa solicitacdo no edital. Nossa sugestdo sera atendida ?

29.9 A contratada deverd providenciar, caso haja prorrogacao do instrumento contratual, e desde que solicitado pelo
Gestor do contrato, a troca dos aparelhos méveis em uso por outros tecnologicamente atualizados, devendo
permanecer o mesmo nimero, sem Onus adicionais para a Contratante, no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apds
assinatura do Termo Adil lvo.

COMENTARIO: PRAZO DE ENTREGA INEXEQUIVEL — SOLICITAMOS ALTERAR PARA 15 DIAS UTEIS

29.10 Em caso de perda, roubo, furto ou defeitos por uso indevido do aparelho, a Contratada devera disponibilizar,
mediante prévia comunicagdo a Contratante, um novo aparelho do mesmo modelo ou similar, com o mesmo cédigo de
acesso, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

COMENTARIO: Sugerimos pedir um percentual de 5% de backup de equipamentos para atendimento dessas demandas .
Nossa sugestdo serd atendida ?

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante a apresentacao dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relacdo a integridade do documento digital .
COMENTARIO: EM REFERENCIA AO ITEM 9.4 - HABILITACAO, ENTENDEMOS QUE NAO SERA NECESSARIO O ENVIO DAS
VIAS ORIGINAIS/FISICAS, DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO POS CERTAME. ESTA CORRETO O NOSSO
ENTENDIMENTO?

Att,

Aline Monteiro Cardoso

Gerente de Negdcios — Especialista Governo

Diretoria de Governo | Gerencia Governo FSP
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Esta mensagem e seus anexos se dirigem unicamente ao seu destinatario e sdo para seu uso exclusivo, pois podem conter informagéo
privilegiada ou confidencial. Se vocé ndo é o destinatario indicado, notificamos que a leitura, utilizagdo, divulgagdo e/ou cépia sem
autorizacdo do contelido deste email pode estar proibida em virtude da legislagdo vigente. Se recebeu esta mensagem por engano, pedimos

gue comunique imediatamente ao remetente e exclua essa mensagem.

Este mensaje y sus adjuntos se dirigen exclusivamente a su destinatario, puede contener informacion privilegiada o confidencial y es para uso exclusivo de la
persona o entidad de destino. Si no es usted. el destinatario indicado, queda notificado de que la lectura, utilizacion, divulgacion y/o copia sin autorizacion puede
estar prohibida en virtud de la legislacion vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le rogamos que nos lo comunique inmediatamente por esta misma via y
proceda a su destruccion.

The information contained in this transmission is privileged and confidential information intended only for the use of the individual or entity named above. If the
reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that any dissemination, distribution or copying of this communication is strictly
prohibited. If you have received this transmission in error, do not read it. Please immediately reply to the sender that you have received this communication in
error and then delete it.

Esta mensagem e seus anexos se dirigem exclusivamente ao seu destinatario, pode conter informagao privilegiada ou confidencial e é para uso exclusivo da
pessoa ou entidade de destino. Se ndo é vossa senhoria o destinatario indicado, fica notificado de que a leitura, utilizacéo, divulgacdo e/ou cépia sem
autorizagdo pode estar proibida em virtude da legislagéo vigente. Se recebeu esta mensagem por erro, rogamos-lhe que nos o comunique imediatamente por
esta mesma via e proceda a sua destruicao
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