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Pregao/Concorréncia Eletronica

Visualizacao de Recursos, Contrarrazoes e Decisoess

DECISAO DO PREGOEIRO: NAO PROCEDE

Trata-se do Pregdo SRP 08/2023-DPDF, cujo objeto é a contratacdo de empresas especializadas na prestacdao de
servicos de agenciamento viagens, por Sistema de Registro de Pregos, compreendendo a reserva, emissdo,
marcagdo, remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas (nacionais e internacionais) e terrestres
(nacionais apenas) para atender as necessidades da Defensoria Publica do Distrito Federal, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos (114681219)

A sessao publica de abertura do Pregdo ocorreu no dia 05 de julho de 2023, na qual foi declarada a empresa
SATGURU VIAGENS LTDA - CNPJ: 36.063.106/0001-81 como vencedora do lote 01, da etapa competitiva do
certame. Aberto o prazo para intengdao de recurso, a licitante YUMMY TRAVEL AGENCIA DE VIAGENS LTDA, 15°
empresa classificada para o referido item, manifestou intengdo de interpor recurso contra a decisdo do Pregoeiro.

Na intengdo de recuso, a Recorrente assim alega: Nao cabe a disputa os valores de repasse porque ndo faz sentido
a oferta de taxa negativa, ja que o agenciados pagaria pra trabalhar.

DA TEMPESTIVIDADE

A empresa Recorrentes e Recorrida enviaram, tempestivamente, pelo sistema eletronico Comprasnet, os memoriais
das razoes e das contrarrazdes do Recurso Administrativo.

DAS ALEGACOES E PEDIDOS DA RECORRENTE
A recorrente alega conforme a integra das RazGes presente no documento SEI 117455506 que:

Baseadas nas informacOes trazidas a luz no edital entendemos que a taxa de repasse ndo pode Sofrer alteragoes
No item 7.6 7.6.1. Para o Grupo 1, o valor do lance no sistema deverd compreender a soma do valor da Cotas
(item 1 e 2) + o valor do Agenciamento (item 3 ). 7.6.3. Os Valores referentes as Cotas de aquisicdao de passagens
sao fixos, sendo a taxa de agenciamento o objeto de disputa. Ndo cabe a disputa os valores de repasse porque nao
faz sentido a oferta de taxa negativa, jd que o agenciador pagaria pra trabalhar. Ou seja, o cadastro no SIASG
desse item sempre acarretaria em um valor positivo no sistema, certo? Essa “taxa negativa” se refere seria o
“produto”, no caso a taxa de repasse Entdo ndao cabe a empresa provar ou ndo se pode fornecer esse desconto com
termo comprovagdo de exequibilidade dos valores propostos, pois os fornecedores cadastram proposta a luz do
edital, entdo ndo é um julgamento justo baseado na regra do edital onde todos os fornecedores devem seguir E é
na certeza de poder confiar na sensatez dessa administracdo , assim como o bom senso da autoridade que lhe é
superior, que estamos interpondo esse pedido a fim do principio da moralidade e da probidade Administrativa: a
conduta dos licitantes e dos e dos agentes publicos tem de ser, além de licita, compativel com a moral, a ética, os
bons costumes e as regras da boa administragao

A Recorrente pede:

Que seu recurso seja deferido.

DA CONTRARRAZAO

A empresa Recorrida - SATGURU VIAGENS LTDA apresentou as contrarrazdes, como pode-se verificar no
documento SEI 117798851, o qual apresento de forma sintética: que as razdes do Recorrente sdo infundadas e
que ndo merecem prosperar ja que sua proposta de prego foi corretamente lancada no sistema Comprasnet com
Taxa de Agenciamento, e ofereceu lances em valores decrescentes, durante a sessao de disputa e de acordo com a
exigéncia do Edital, o desconto oferecido foi adequado para o valor final transformado em moeda real.

DA ANALISE

Imperioso ressaltar que todos os julgados da administragdo publica estdo embasados nos principios insculpidos no
art. 3° da Lei n° 8.666/93, conforme segue:

“Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a selecdo da
proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio,
do julgamento objetivo e dos que Ihes sdo correlatos.”

A empresa Recorrente contesta a decisdo do pregoeiro que habilitou a empresa SATGURU VIAGENS LTDA - CNPJ:
36.063.106/0001-81, alegando que o valor ofertado pela empresa ndo estd em conformidade com o estabelecido
no edital, e que ndo faz sentido a oferta de taxa negativa, ja que o agenciador pagaria para trabalhar.

Quanto ao disposto no subitem 7.6, o edital traz a seguinte redacgao:
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"7.6 O lance devera ser ofertado conforme item 18 do Termo de referéncia, ou seja, pelo valor total por Grupo.

7.6.2 Para o Grupo 1, o valor do lance no sistema devera compreender a soma do valor da Cotas (item 1 e 2) + o
valor do Agenciamento (item 3 ).

7.6.2 Para o Grupo 2, o valor do lance no sistema devera compreender a soma do valor da Cota (item 4) + o valor
do Agenciamento (item 5 ).

7.6.3 Os valores referentes as cotas de aquisicdo de passagens sao fixos, sendo a taxa de agenciamento o objeto
de disputa."”

As regras edilicias sdo claras, apenas os itens referentes a taxa de agenciamento sdo passiveis de lances e objeto
de disputa, sendo o critério de julgamento adotado o menor prego por grupo, ou seja, quem apresentar a menor
taxa de agenciamento é declarada vencedora do certame.

Ressalta-se ainda que, recebemos pedido de esclarecimento aos termos do Edital acerca da utilizacdo de taxa
negativa, o qual foi respondido nos seguintes termos:

"Segue manifestagdo: Quantas casas decimais serdo aceitas para cadastro? 0,01 ou 0,0001 Por se tratar de
Sistema de Registro de preco, o sistema aceita o langamento de até 4 (quatro) casas decimais. Serdo aceitas taxas
zero ou negativas/desconto? Sim, para o item referente ao Agenciamento, o valor poderd ser zero ou negativo,
como admitido no Acérddo n° 552/2008, Plenario." (grifou-se)

Desse modo, observa-se que a resposta supracitada foi devidamente registrado em area especifica no portal
Comprasnet, dando ampla divulgacdo aos licitantes, sendo o seu contetdo vinculante para Administracdo e aos
licitantes, conforme disp6e o Acérddos 130/2014, Ministro Relator José Jorge, e 299/2015, Ministro Relator Vital do
Régo, ambos do Plenario do Tribunal de Contas da Unido.

Ademais, quanto ao carater vinculante dos esclarecimentos prestados, ressalta o doutrinador Marcal Justen Filho
(em "Comentarios a Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos". 1138 ed., Sdo Paulo: Dialética, 2005, pp.
402/403) que:

"é pratica usual, fomentada pelo proéprio art. 40, inc. VIII, que a Administragdo forneca esclarecimentos sobre as
regras editalicias. A resposta formulada administrativamente apresenta cunho vinculante para todos os envolvidos,
sendo impossivel invocar o principio da vinculacdo ao edital para negar eficacia a resposta apresentada pela propria
Administragdo".

Quanto a alegagdo de que ndo cabe a disputa nos valores de repasse de agenciamento porque ndo faz sentido a
oferta de taxa negativa, jad que o agenciador pagaria para trabalhar, tal afirmacdo ndo deve prosperar ja que a
realidade mostra que as agéncias de turismo ainda possuem vantagem em contratar com a Administragdo Publica.
Muito provavelmente, ha diferenca entre o valor de passagem aérea divulgado para o publico em geral e o valor
para agéncias de turismo, em virtude de negociacGes, volumes de vendas, entre outros.

O Tribunal de Contas da Unido — TCU possui posicdo consolidada sobre a possibilidade de se praticar taxas de valor
irrisério nos contratos administrativos, a despeito da Decisdo 38/1996 - Plenario, reforcada pelos Acorddaos n°s
1556/2014 - Segunda Camara, 2.004/2018 - Primeira Camara, 1.488/2018 - Plenario, Acérddo n°® 6515/2018 -
Segunda Camara e 316/2019 - Plenario. A questdo da exequibilidade de propostas com valores irrisérios, zero ou
negativos em licitagdes para contratagdo de agéncia de viagens tem sido tratada em diversos momentos pelo e.
Tribunal, como se |€, por exemplo, em trecho do Acérddo n° 1.314/2014:

18. Com efeito, ja se sabe das negociacGes de praxe no mercado de passagens aéreas, em que as companhias
aéreas oferecem incentivos as agéncias em funcdo do volume de vendas e do cumprimento de metas. E
entendemos que esses incentivos sdo pagos a partir do volume de vendas total de uma agéncia, ndo apenas
daquelas decorrentes do contrato com um drgdo publico especifico. E se diversos contratos com a administragao
publica vém sendo cumpridos dessa forma, entdo faticamente demonstra-se sua exequibilidade, ainda que sem
transparéncia para um dos lados.

Observa-se também o acérddo n. 3440/2014 - TCU - Plenério:

(...) 48. Ocorre que, na pratica, nem sempre as agéncias de viagem se remuneram Unica e exclusivamente com o
valor cobrados dos usuarios dos servicos de agenciamento de viagens. Em muitos casos elas recebem bdénus e
outras vantagens financeiras das Companhias Aéreas, em virtude do volume de bilhetes que emitem, o que
tornaria exequivel as propostas muito préximas a zero apresentadas por diversas agéncias de viagem em variados
procedimentos licitatorios. 49. Este entendimento é corroborado ndo s6 pelas propostas apresentadas no
procedimento licitatdrio realizado pelo Comité Paralimpico Brasileiro (CPB) (R$ 0,01, peca 5), como pela proposta
vencedora do certame realizado pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, a custo zero
(pega 38), bem como pelos pregdes realizados pela Universidade Federal da integragdo Latino-Americana (R$ 1,82,
peca 40, p. 8), pelo Ministério da Integracdo Nacional (R$ 4,50, peca 62, p. 17 e 56), pelo Corpo de Bombeiros
Militar do DF (R$ 0,38, peca 63, p. 17 e 26) e pela Valec Engenharia ConstrucGes e Ferrovias, também a custo zero
(peca 64, p. 23 e 49).

Cabe mencionar que doutrina de Margal Justen Filho (Comentarios a Lei de LicitacGes e Contratos Administrativos.
14. Ed. Sdo Paulo: Dialética, 2010) assim discorre:

Observe-se que as ponderacdes acima realizadas devem ser aplicadas de modo compativel com a natureza de cada
empreendimento, inclusive no tocante a existéncia de mecanismos adicionais de remuneragdo para o particular. Em
diversos casos, a contratagdo propicia ao particular a obtengdo de recursos por outras vias, o que significa a
desnecessidade de a remuneracdo recebida superar o custo do particular. Ha hipdtese, inclusive, em que se pratica
uma remuneragao negativa, de modo que o particular transfere recursos para a Administracdo. (...) Um exemplo
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tipico envolve os servigos de fornecimento de passagem aérea. (...) Ocorre que a agéncia de turismo também
aufere uma remuneragcdo das companhias aéreas. A dimensdo dos servicos prestados em favor da Administragdo
pode assegurar a agéncia de turismo uma remuneragdo suficiente e satisfatéria em face das companhias aéreas.

Na mesma vertente, tem-se o entendimento da taxa negativa em licitagdes de agenciamento de viagens, conforme
pode se observar no Parecer n® 06/2013 da AGU:

"Na licitagGes destinadas a contratacdo de servigos, prestacdes por agenciamento de viagens, para aquisicao de
passagens aéreas nacionais internacionais e outros correlatos, pode o edital prever a oferta de taxa zero ou
negativa."

De tal forma, conforme doutrina e jurisprudéncia, ndo ha que se falar na situagdo do agenciador pagar para
trabalhar, visto que admite-se que a agéncia de turismo dispense a taxa de administragdo ou até mesmo
desembolse valores em favor da Administragdo sem que se o contrato se torne inexequivel.

Considerando os termos e os fundamentos ora expostos, ndo restam dulvidas quanto a regularidade da sessdo
publica realizada, pois foram observadas todas as formalidades legais, bem como os principios da isonomia, da
competitividade, da vinculacdo ao instrumento convocatorio e do julgamento objetivo.

CONCLUSAO

Diante do acima exposto, resolve conhecer o recurso interposto tempestivamente pela empresa Recorrente YUMMY
TRAVEL AGENCIA DE VIAGENS LTDA, no mérito, opino por NEGAR-LHE PROVIMENTO, julgando improcedentes os
argumentos expostos em seu recurso. Contudo, nada obsta a prevaléncia de entendimento diverso da Autoridade
Competente para decisdo do mérito, caso sua convicGgdo seja em sentido diverso. A presente resposta e recurso
serdo disponibilizados em inteiro teor no site: www.defensoria.df.gov.br e sistema Comprasnet.

Remeto os autos a Autoridade Competente, Senhora Subsecretdria de Administragdo Geral, para conhecimento,
analise e decisdo superior do mérito da demanda, conforme seu juizo de convencimento, a partir das razGes
recursais, das contrarrazdes, da manifestacdo do pregoeiro e em cumprimento ao inciso 1V, art. 13, do Decreto n°
10.024/2019.
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Pregao/Concorréncia Eletrénica

= Visualizacdo de Recursos, Contrarrazoes e Decisdess

DECISAO DA AUT. COMPETENTE: MANTEM DECISAO PREGOEIRO

Trata-se do Pregdo SRP 08/2023-DPDF, cujo objeto é a contratacdo de empresas especializadas na prestacdao de
servicos de agenciamento viagens, por Sistema de Registro de Pregos, compreendendo a reserva, emissdo,
marcagdo, remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas (nacionais e internacionais) e terrestres
(nacionais apenas) para atender as necessidades da Defensoria Publica do Distrito Federal, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos. (113876073).

Tendo em vista o Recurso Administrativo interposto tempestivamente, pela licitante Recorrente YUMMY TRAVEL
AGENCIA DE VIAGENS LTDA, inscrita no CNPJ CNPJ: 17.907.714/0001-80, por meio do sistema eletr6nico
Comprasnet, alegando que ndo cabe a disputa os valores de repasse porque ndo faz sentido a oferta de taxa
negativa, ja que o agenciados pagaria pra trabalhar. A empresa Recorrida - SATGURU VIAGENS LTDA apresentou as
contrarrazées informando que as razdes do Recorrente sdo infundadas e que ndo merecem prosperar ja que sua
proposta de preco foi corretamente langada no sistema Comprasnet .

Pelos fatos expostos na Decisdo - n.° 12/2023 - DPDF/SUAG/UNILIC/DILIC (117468469), acato a resposta
efetuada e ratifico a decisdo do pregoeiro (doc. SEI 117468469).
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