UASG 926314 Estudo Técnico Preliminar 31/2024

Estudo Teécnico Preliminar 31/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00401-00012506/2024-33

2. Descricao da necessidade

Atualmente, a Defensoria Publica do Distrito Federal enfrenta desafios significativos em relacdo a conectividade, essenciais para
a execucdo de suas atividades, especialmente no que diz respeito ao servigo itinerante. A DPDF ndo dispde de uma solucao
proépria de conectividade de dados, o que a obriga a depender do compartilhamento de link de dados com outros érgdos. Esta
dependéncia muitas vezes resulta em interrup¢des de servico, pois o 6rgdo cedente pode encerrar a transmissao de dados sem
considerar as necessidades especificas da Defensoria, levando ao encerramento antecipado das atividades da DPDF.

Além disso, a Defensoria frequentemente realiza atendimentos em locais remotos ou geograficamente desafiadores, onde a
infraestrutura de conectividade é inadequada ou inexistente. Essas areas, muitas vezes classificadas como "mapas de sombra"
pelas operadoras de telefonia mével, ndo possuem cobertura de rede, impedindo a prestacdo de servicos de acesso a justica nessas
localidades.

Em resposta a esses desafios, a DPDF explorou solugdes de conectividade de dados corporativos, identificando duas opgdes
principais:

® Solucées de Conectividade de Dados Corporativos Redundantes: Essas solu¢bes visam fornecer conectividade
continua através da redundancia de servigos, o que significa que se um servico falha, outro assume imediatamente,
garantindo assim uma conexao ininterrupta.

® Solucées de Conectividade de Dados Corporatives Agregadas: Estas solu¢des combinam multiplos servigcos de
conectividade para formar um tinico, mais robusto e estavel canal de dados, o que é particularmente 1til em locais com
servigo limitado de uma unica operadora.

No momento, a DPDF possui um contrato com a empresa PLANATEL, que fornece trés equipamentos DEJERO para garantir
conexao de internet em trés carretas itinerantes e uma van. Contudo, o contrato atual ndo supre totalmente as necessidades da
Defensoria, visto que também sdo realizados eventos externos em tendas e outros locais que demandam conectividade de
internet, indicando a necessidade de uma expansdo ou revisdo desse servico para cobrir adequadamente todas as operagdes
itinerantes da DPDF.

Diante deste cendrio, torna-se claro que a DPDF necessita de uma solucdo de conectividade mais abrangente e flexivel, que possa
integrar servigos de multiplas operadoras e tecnologia via satélite, para assegurar o acesso eficiente e constante a internet em
todas as suas modalidades de servico externo.

Conforme a Lei n° 14.133 de 1° de abril de 2021, artigo n° 108, esta contratacao é classificada como de 'Prioridade Alta' devido
ao seu papel critico na manutencgdo da seguranca e continuidade dos servigos operacionais e institucionais.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Unidade de Inovagdo, Tecnologia da Informacéo e

Comunicagdo - UNITIC Luiz Ricardo Cabaleiro Davila
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4. Necessidades de Negocio

Para a realizagdo do Sistema de Registro de Precos destinado a eventual solucdo de conectividade de dados corporativo para a
Defensoria Publica do Distrito Federal (DPDF), detalha-se a necessidade aquisicdo:

As especificacdes minimas exigidas para os equipamentos sdo:

Visao Geral da Solucdo A solugdo proposta visa estabelecer uma conectividade de dados corporativo robusta e confidvel para a
Defensoria Publica do Distrito Federal (DPDF), utilizando tecnologia de ponta para garantir acesso continuo a internet em locais
remotos e desafiadores. Essa tecnologia integra multiplas redes LTE com a opgédo de conexdo via satélite, quando disponivel,
utilizando um sistema de agregacdo de velocidades para maximizar a eficiéncia e a estabilidade da conexao.

Componentes da Solucdo

® Conectividade Multirrede LTE: A solucdo utilizard multiplas redes LTE de diferentes operadoras para assegurar uma
cobertura ampla e continua. Isso permite que a DPDF mantenha a conectividade mesmo em areas com cobertura limitada
de uma tinica operadora.

® Opcao de Conexao via Satélite: Em dreas onde a conexdo LTE ¢ insuficiente ou inexistente, a solu¢do poderd recorrer a
conexdo via satélite. Considerando a informacéo da Starlink como referéncia, esta tecnologia de satélite de baixa 6rbita
oferece alta velocidade de internet e baixa laténcia, ideal para garantir servigos eficientes mesmo nos locais mais remotos.

® Agregacdo de Velocidades: A solugdo emprega tecnologia de agregacdo de velocidades, que combina multiplas
conexoes de internet para formar uma tnica e potente conexdo. Isso ndo sé aumenta a velocidade de transferéncia de
dados mas também proporciona uma redunddncia essencial, garantindo que a conexao esteja disponivel mesmo se uma
das fontes falhar.

® Hardware e Software Especializados: Sera utilizado um conjunto especifico de hardware e software para facilitar a
gestdo e a operacdo das conexdes integradas. Este sistema inclui dispositivos que suportam a tecnologia LTE e de
satélite, além de software especializado para a gestdo de trafego de dados e otimizagéo da largura de banda.

® Servico de Comunica¢do em Nuvem: A solugdo serd suportada por servigos de comunicagdo baseados em nuvem, que
oferecem escalabilidade, flexibilidade e seguranca para as operagdes de dados da DPDF. A infraestrutura em nuvem
permite o gerenciamento centralizado da conectividade e facilita a implementacdo de atualizagdes e manutencoes sem
interrupgoes significativas.

Adicionalmente, o fornecimento deve abranger todos os softwares e servigos de instalacdo necessarios para a implementacao
eficaz dos equipamentos no ambiente tecnolégico da DPDF. Esta configuracdo tem o intuito de promover a modernizacdo da

infraestrutura de TI, elevando a qualidade do servigo prestado a comunidade e aprimorando as funcionalidades internas da
Defensoria.

A descricdo técnica proposta visa ndo somente atender as necessidades atuais, mas também prover uma base para futuras
exigéncias operacionais, assegurando que a DPDF esteja equipada com ferramentas tecnoldgicas de vanguarda, essenciais para a
continuidade e eficiéncia dos seus servigos estratégicos e objetivos institucionais.

Tabela I
Tipo [Item|[Descricdao Unidade|Quantidade|[L.ocal
Prestacdo de Servigos - Fornecimento, instalacdo e manuteng¢do dos circuitos e
Lote equipamentos que compdem as redes de servicos de telecomunicagoes para trafego
01 01 ||de dados de aplicagdes corporativas, trafego de voz e imagens, videoconferéncia e  |[[Unidade ||5 DPDF
acesso a 05 (cinco) links méveis com velocidade igual ou superior a 100 Mbps para
a Comunicagdo Setorial.
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5. Necessidades Tecnoléagicas

A solucdo de conectividade contratada tem como principal objetivo assegurar a seguranca e a continuidade dos servigos
oferecidos pela Defensoria Publica do Distrito Federal. Este sistema avancado de conectividade é crucial para garantir a operagao
ininterrupta dos servicos itinerantes da DPDF, especialmente em locais remotos e areas com cobertura de rede deficiente. A
implementacdo inclui uma garantia on-site por um periodo minimo de 12 meses, garantindo assisténcia técnica répida e eficaz,
conforme necessidade.

Esta iniciativa esté alinhada com a Instrugdo Normativa IN 94/2022 da SLTI/MP e com a Lei 14.133, refletindo os compromissos
e as diretrizes estabelecidos no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) da DPDF para o biénio
2022-2024. Este plano detalha as estratégias de TI que visam otimizar a infraestrutura tecnolégica e melhorar a qualidade e a
eficiéncia dos servicos prestados pela Defensoria ao ptblico, reforcando a transparéncia e a seguranca nas operagoes didrias.

Através desta contratacdo, a DPDF reforca seu compromisso com a inovagdo e a exceléncia na prestagdo de servigos juridicos
gratuitos e de alta qualidade. A solucdo de conectividade permite que a Defensoria opere de maneira eficaz, mesmo em condicoes
desafiadoras, garantindo acesso continuo a rede e suporte a missdo da DPDF de promover o acesso a justica para populacdes em
vulnerabilidade social, em qualquer localidade dentro do Distrito Federal.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Nao se aplica

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A DPDF conta atualmente 3 equipamentos instalados em 3 carretas itinerantes e 1 van e 1 equipamentos para eventos externos.

Demanda para a contratagdo de solucdes de conectividade baseada nos requisitos da Defensoria Publica do Distrito Federal
(DPDF):

Item  Descricao Quantidade
01 Equipamento para fornecimento de internet nas carretas 4
02 Equipamento para fornecimento de internet em eventos externos 1

Esta tabela destina-se a garantir que todas as necessidades operacionais da DPDF sejam atendidas, tanto para as carretas
itinerantes quanto para os eventos externos, assegurando uma cobertura adequada de conectividade.

8. Levantamento de solucoes

Solugdo 01 - Contrato Atual da DPDF

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL DEFENSORIA PUBLICA DO DF- CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS
N° 15/2023 - Validade: 12/05/2024):

Registro de Precos com garantia on-site de 12 meses.
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Valor Valor

Mensal (Mensal Valor

SKU ||Descricdo dos Servigos QTD|[Métrical__ ., . Anual
Unitario | Total Total (RS)
(R9) RS)

Conectividade via multiplas redes LTE, incluindo conexao satélites,
S0001-||se houver disponibilidade, com agregacdo de velocidades das

GW- [muiltiplas redes, por meio de solucédo de hardware, software e 3 Mensal [(8.200,00 [[24.600,00((295.200,00
M6ES6 [[fornecimento de servico de comunicacdo em nuvem. Pacotes de dados
agregados de 220 GB/més

S0002-

GW-  [|Suporte Técnico e Manutengéo 3 Mensal [[2.400,00 ||7.200,00 ||86.400,00
MG6EG6

TOTAL 10.600,00(31.800,00((381.600,00

Solucdo 02 - Goias Telecom S.A. - STARLINK

Goias Telecom S.A. - STARLINK:

Garantia de 12 meses.

Valor Mensal Total

Valor R ~ Valor
Mensal (primeiro més com Mensal Valor
item(/Descricdo dos Servicos QTD|Métrica||. . , . instalagdo) Anual
Unitario Total Total (RS)
®S) g (RS)
Servigo de Conexdo e Acesso a Internet, via
01 |[satélite, movel, velocidade minima de 100 5 Mensal [[2.000,00 10.000,00 10.000,00 {{120.000,00

Mbps

'Valor de cada instalacdo veicular, a ser pago
02 |fuma tnica vez: R$ 1.500,00 (um mil e 5 Mensal [|1.500,00 7.500,00 0,00 7.500,00
quinhentos reais).

TOTAL 17.500,00 10.000,00 {|127.500,00

4de 11



UASG 926314 Estudo Técnico Preliminar 31/2024

9. Analise comparativa de solucoes

. dda | | [N
Requisito ~_|Sim|Nao| se
Solucao| .
aplical

1 X
A Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgao ou entidade da Administracao Publica Federal ?

2 X

1 X
A Solucédo esta disponivel no Portal do Software Ptiblico Brasileiro?

2 X

1 X
O mercado tem capacidade para atender a demanda?

2 X

1 X
A Solucéo é um software livre ou software publico?

2 X
Ha observancia as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padroes de 1 X
|Interoperabilidade de Governo Eletronico - e-PING e Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico
- e-MAG, conforme as Portarias Normativas SLTI n° 5, de 14 de julho de 2005 e n° 3, de 7 de maio de
20077? 2 X

1 X
H4 aderéncia as regulamentacdes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil,
conforme a Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001?

2 X
A Solucdo é aderente as orientagOes, premissas e especificacdes técnicas e funcionais do — e-ARQ 1 X
Brasil?

2 X

- - 1 X

[Vantajosidade e custo beneficio

2 X

Abaixo, temos uma comparacdo detalhada entre as duas solucdes de conectividade por satélite para a Defensoria Ptblica do
Distrito Federal (DPDF), considerando as informacdes disponiveis sobre os contratos:

Solucdo 01 - Contrato Atual da DPDF com fornecedor ndo especificado
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® Descricdo dos Servigos: Conectividade via multiplas redes LTE incluindo conexdo via satélites, com agregacdo de
velocidades das multiplas redes, por meio de solu¢do de hardware e fornecimento de servico de comunicagdo em nuvem.
Pacotes de dados de 220 GB/més.

® Quantidade: 3 unidades
® Valor Mensal Unitario: R$ 8.200,00
® Valor Mensal Total: R$ 24.600,00
® Valor Anual Total: R$ 295.200,00
® Valor Total em 30 Meses: R$ 381.600,00
Solugdo 02 - Goias Telecom S.A. - STARLINK
® Descrig¢ao dos Servigos: Link de Internet via Satélite mével com velocidade de 100 MBPS.
® Quantidade: 5 unidades
® Valor Mensal Unitario: R$ 2.000,00
® Valor Instalagdo primeiro més: R$ 1.500,00
® Valor Mensal Total: R$ 10.000,00 + R$ 7.500,00 (primeiro més)
® Valor Anual Total: R$ 127.500,00
® Valor Total em 30 Meses: R$ 307.500,00
Comparacdo e Conclusdo

Quando comparamos os dois contratos, a solucdo da Goids Telecom S.A. - Starlink apresenta varias vantagens, especialmente em
termos de custo-beneficio:

® Custo mais baixo: A solucdo Starlink é significativamente mais barata, tanto mensalmente quanto no total de 30 meses.

® Maior quantidade de unidades: Apesar do menor custo, a Solugdo 02 oferece uma unidade a mais do servico,
permitindo uma cobertura mais ampla.

® Velocidade constante: A descri¢do da Solugdo 02 sugere uma velocidade de conexdo constante minima de 100 MBPS,
enquanto a Solugdo 01 parece depender da agregacdo de multiplas redes para alcangar velocidades adequadas, o que
pode ser mais instavel.

Recomendacdo para a Administragdo Publica

Para a administragdo ptiblica, a escolha da Solugdo 02 - Starlink ndo sé resulta em uma economia significativa de recursos, mas
também pode oferecer maior confiabilidade e simplicidade operacional. Além disso, o compromisso de longo prazo (30 meses)
com a Solugdo Starlink pode facilitar a gestdo contratual e o planejamento estratégico, garantindo conectividade estavel e de alta
velocidade, crucial para o desempenho eficaz dos servigos publicos. Portanto, a Solucdo 02 é recomendada como a mais
vantajosa para a administragao publica.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Solugdo 01
A solucdo 01 é inviavel devido ao alto custo da solugdo para a DPDF.

Esta abordagem visa garantir que a DPDF adote uma estratégia de aquisicdo de tecnologia que esteja alinhada com principios de
economicidade, eficiéncia e adequagdo as suas necessidades operacionais e de servigo.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

Durante o planejamento de contratacdes na Defensoria Publica, a fase de anlise técnica e funcional ressaltou a necessidade de
elaborar uma comparagdo entre requisitos empresariais e tecnoldégicos, para avaliar qualitativamente as alternativas de aquisicao
disponiveis. A intencdo era avancar para uma analise comparativa de custos, utilizando o conceito de Custo Total de Propriedade
(TCO). Este método visa calcular o custo total de aquisicdo de um produto ou servico ao longo de seu ciclo de vida, abrangendo
custos diretos e indiretos, e oferecendo uma perspectiva econdmica detalhada das opgoes consideradas.

No entanto, ap6s um estudo técnico preliminar, apenas uma solu¢do mostrou-se vidvel para atender as necessidades especificas
da Defensoria: a aquisi¢do de solucdo 01 com equipamentos da STARLINK. Dado esse cendrio tinico, a analise comparativa de
custos (TCO) ndo serd aplicada, uma vez que ndo existem alternativas para comparacdo. Portanto, a atencdo serd voltada para
estimar o custo total desta aquisicdo especifica, alinhando-se com as demandas atuais da Defensoria Publica. Este procedimento
estd em conformidade com as orientacdes da IN Seges/ME n° 65/2021, que fornece diretrizes sobre a estimativa de custos em
cendrios viaveis, assegurando que a andlise seja consistente com as melhores praticas e as necessidades da Defensoria.

Solucdo Viéavel: Link de Internet via Satélite mével com velocidade de 100 MBPS.

A tnica solugdo viavel identificada foi a Solucdo 2: Link de Internet via Satélite mével com velocidade minima de 100 MBPS..
Este modelo de contratacdo é amplamente utilizado no mercado e adequado as exigéncias da DPDF, assegurando vantagens
como economicidade e continuidade dos servigos. A solucdo propde uma garantia minima de 12 meses, evidenciando sua
conformidade com as expectativas de durabilidade e suporte técnico.

Beneficios da Solugdo 2:

® Vantajosidade: Alinhamento com as melhores praticas de mercado e com as diretrizes de aquisicdes publicas,

oferecendo o melhor custo-beneficio para a Defensoria.

® Economicidade: A analise de TCO, embora ndo comparativa, enfoca a reducado de custos diretos e indiretos ao longo do
ciclo de vida dos equipamentos, promovendo uma gestao financeira eficiente.

Continuidade dos Servicos: A garantia de 12 meses assegura suporte técnico adequado e minimiza interrupgdes de
servigo devido a falhas ou manutencdes de equipamentos.

Concluindo, solucdo contratacdo de empresa para fornecimento de Link de Internet via Satélite mével com velocidade minima de

100 MBPS surge como a estratégia mais alinhada as necessidades e aos principios orientadores da Defensoria Publica, garantindo
a eficiéncia operacional e a administracdo responsavel dos recursos publicos.

12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada

Especificacao Técnica para Servico de Conexado e Acesso a Internet Movel via Satélite
1. Descricao do Servico: O servico de conexdo e acesso a internet movel via satélite devera proporcionar uma conexao de
internet de alta velocidade e confiabilidade, destinada a suportar a comunicagdo e operagdes criticas em locais remotos ou em
movimento, onde a conectividade tradicional é limitada ou inexistente.
2. Caracteristicas Técnicas do Servico:

® Tipo de Conexao: Internet via satélite.

® Modalidade: Mével, com capacidade de ser facilmente realocada conforme a necessidade operacional.

® Velocidade Minima de Conexado: 100 Mbps (Megabits por segundo).

® Simetria de Conexao: Preferencialmente simétrica, permitindo igual capacidade de upload e download para suportar
aplicagOes de comunicacao bidirecional intensivas.

3. Equipamento em Comodato:
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® Fornecimento de Equipamentos: Todos os equipamentos necessarios para a instalagdo e operacao do servigo devem ser
fornecidos em regime de comodato, incluindo antenas, transceptores, modem satelital e demais componentes necessarios.

® Instalacdo e Configuracdo: A responsabilidade pela instalagdo e configuracéo inicial dos equipamentos é do
fornecedor, garantindo a funcionalidade imediata apds a instalagdo.

® Manutencao e Suporte: Inclusdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, garantindo o minimo de interrupgao
do servico. O suporte técnico deve estar disponivel 24/7, com tempos de resposta adequados para a resolugdo de
incidentes.

4. Capacidade de Mobilidade:

® Mobilidade Total: O servigo deve ser projetado para operar em condi¢des de mobilidade, suportando variagoes de
localizacdo sem perda de qualidade ou interrupcdo da conexao.

® Capacidade de Realocac¢do Rapida: Facilidade para montagem, desmontagem e realocacdo do sistema de conexao,
permitindo flexibilidade operacional em diferentes cenarios e demandas.

5. Aplicacdes Suportadas:

® Suporte a uma ampla gama de aplica¢Ges corporativas, incluindo videoconferéncia, transmissdo de dados em alta
velocidade, VoIP (Voz sobre IP), e acesso seguro a redes corporativas (VPN).

® (Capacidade de suportar transmissdes ao vivo e operagOes criticas que requerem alta banda e baixa laténcia.
6. Seguranca e Conformidade:

® O servico deve incluir funcionalidades avancadas de seguranca para proteger a transmissdo de dados contra interceptagdo
e outros riscos de seguranca.

® Conformidade com as normativas locais e internacionais aplicaveis a transmissdo de dados via satélite.
Este servigo é estratégico para garantir a continuidade das operagdes da Defensoria Publica do Distrito Federal, especialmente em
situacOes de deslocamento ou em localidades onde outras formas de conexdo de internet sdo impraticdveis ou inexistentes. A

implementacao deste servigo visa melhorar significativamente as capacidades operacionais, a eficiéncia e a eficacia das
comunicagOes méveis essenciais para o cuamprimento da missdo institucional.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 127.000,00
Tabela IV

Conforme pesquisa realizada consideramos o valor mais vantajoso para a administragdo publica.

Goias Telecom Goids - STARKLINK
VALOR
. VALOR VALOR TOTAL MENSAL VALOR
ITEMDescrigdo do produto QID UNITARIO||(primeiro més com instalacio) MENSAL TOTAL
ANUAL
Link de Internet via Satélite movel R$ R$
01 com velocidade de 100MBPS 05 2.000,00 R$ 10.000,00 10.000,00 R$120.000,00
02 instalacdo (primeiro més) 05 RS R$ 7.500,00 0,00 7.500,00
solp 1.500,00 > ’ R
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RS

TOTAL 05 R$ 17.500,00
10.000,00

R$ 127.000,00

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

As especificacGes técnicas para a aquisicdo de solucdes de conectividade pela Defensoria Ptblica do Distrito Federal (DPDF)
foram cuidadosamente desenvolvidas a partir de um Estudo Técnico Preliminar e uma Prova de Conceito. Este processo foi
enriquecido por uma andlise comparativa das praticas adotadas por outros 6rgdos governamentais e por amplas consultas ao
mercado, visando garantir que as solucdes escolhidas estejam alinhadas com as necessidades estratégicas e operacionais da
Defensoria. O objetivo é promover uma gestdo eficiente e responsavel dos recursos ptiblicos, assegurando que as tecnologias
implementadas oferecam a funcionalidade, o desempenho e a confiabilidade necessarios para apoiar de forma eficaz os servicos
juridicos prestados a populacdo do Distrito Federal.

Os critérios técnicos estabelecidos para estas aquisicdes seguem rigidos principios de competitividade e transparéncia,
assegurando que cada solucdo contratada ndo apenas atenda, mas exceda as exigéncias minimas essenciais para o suporte
continuo das operagdes da DPDF. Essa abordagem garante que a contratagdo contribua significativamente para o alcance dos
objetivos organizacionais, promovendo a eficacia administrativa e a otimizacdo dos investimentos em tecnologia da informacao.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A adogdo do sistema de registro de precos para a contratagdo de servigos de conectividade pela Defensoria Publica do Distrito
Federal (DPDF) é justificada por uma série de consideragGes estratégicas e operacionais, conforme estabelecido na Lei n° 14.133
/2021. Este sistema oferece vantagens significativas que se alinham com os objetivos de modernizacéo e eficiéncia da gestdo
publica. Abaixo estdo os principais beneficios desta escolha:

® Flexibilidade Operacional: Dada a natureza dindmica e muitas vezes imprevisivel das necessidades de conectividade,
especialmente em operacgdes itinerantes e locais remotos, o registro de precos permite ajustes rapidos e eficientes as
necessidades da DPDF sem a necessidade de processos licitatérios prolongados para cada nova exigéncia ou ajuste nos
Servigos.

® Economia de Escala: Utilizando o sistema de registro de precos, a DPDF pode negociar melhores condigdes e precos,
aproveitando economias de escala baseadas em uma previsdo de consumo agregado. Isso permite otimizar o uso dos
recursos publicos sem se comprometer inicialmente com volumes especificos de compra.

® Agilidade na Contratacado: A rapidez na resposta as novas demandas tecnoldgicas é crucial em um ambiente que exige
constante atualizacdo. O registro de precos reduz significativamente os tempos de contratagdo, facilitando uma resposta
mais 4gil as necessidades de infraestrutura de TI que evoluem rapidamente.

® Acesso as Inovacdes Tecnolégicas: O mercado de tecnologia de conectividade evolui rapidamente, introduzindo novas
solugdes que podem beneficiar significativamente a DPDF. Através do registro de precos, a Defensoria pode incorporar
servigos inovadores e manter-se na vanguarda tecnolégica sem necessidade de processos licitatdrios adicionais.

® Gestao de Riscos: A utilizacdo de um sistema de registro de precos para servicos de conectividade permite a DPDF
gerenciar melhor os riscos associados a obsolescéncia tecnolégica e a variacdo das demandas, garantindo que os
investimentos em TI sejam realizados de maneira mais estratégica e alinhada as necessidades reais.

® Transparéncia e Conformidade Legal: O sistema de registro de precos promove a transparéncia nas contratacdes
publicas e permite um acompanhamento mais efetivo dos contratos, assegurando conformidade com as normativas legais
vigentes.

Portanto, a escolha pelo sistema de registro de pregos para a contratacdo de servigos de conectividade reflete o compromisso da
DPDF com a eficiéncia administrativa e a otimizacdo dos recursos ptiblicos. Este método alinha-se plenamente aos principios de
competitividade, transparéncia e busca continua pela exceléncia na prestagdo de servicos juridicos a sociedade, estabelecidos pela
legislacdo vigente.
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Alta disponibilidade de conexdo: Garantia de acesso continuo a internet em qualquer local, assegurando a continuidade
dos servicos itinerantes da DPDF.

Melhoria na qualidade do servigo: Conexdes mais rapidas e confiaveis melhoram significativamente a qualidade do
servico prestado ao publico.

Flexibilidade operacional: Capacidade de ajustar e expandir a conectividade conforme as necessidades da Defensoria,
sem dependéncia de infraestrutura fixa.

Custo-efetividade: Redugdo de custos a longo prazo com manutencgdo de infraestrutura e custos operacionais
relacionados a conectividade.

17. Providencias a serem Adotadas

Especificacdo Técnica para Servico de Conexdo e Acesso a Internet Movel via Satélite

Descricao do Servigo: O servico de conexdo e acesso a internet mével via satélite deverd proporcionar uma conexdo de internet
de alta velocidade e confiabilidade, destinada a suportar a comunicagdo e operagdes criticas em locais remotos ou em
movimento, onde a conectividade tradicional é limitada ou inexistente.

Caracteristicas Técnicas do Servico:

Tipo de Conexao: Internet via satélite.
Modalidade: Mével, com capacidade de ser facilmente realocada conforme a necessidade operacional.
Velocidade Minima de Conexdo: 100 Mbps (Megabits por segundo).

Simetria de Conexao: Preferencialmente simétrica, permitindo igual capacidade de upload e download para suportar
aplicacdes de comunicagdo bidirecional intensivas.

Equipamento em Comodato:

Fornecimento de Equipamentos: Todos os equipamentos necessarios para a instalacdo e operacdo do servico devem ser
fornecidos em regime de comodato, incluindo antenas, transceptores, modem satelital e demais componentes necessarios.

Instalacdo e Configuracao: A responsabilidade pela instalacdo e configuracao inicial dos equipamentos é do
fornecedor, garantindo a funcionalidade imediata ap6s a instalacao.

Manutencao e Suporte: Inclusdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, garantindo o minimo de interrupcao
do servigo. O suporte técnico deve estar disponivel 24/7, com tempos de resposta adequados para a resolugdo de
incidentes.

Capacidade de Mobilidade:

Mobilidade Total: O servigo deve ser projetado para operar em condi¢des de mobilidade, suportando variagoes de
localizacdo sem perda de qualidade ou interrup¢do da conexdo.

Capacidade de Realocacao Rapida: Facilidade para montagem, desmontagem e realocacdo do sistema de conexao,
permitindo flexibilidade operacional em diferentes cenarios e demandas.

Aplicacées Suportadas:

Suporte a uma ampla gama de aplicagdes corporativas, incluindo videoconferéncia, transmissao de dados em alta
velocidade, VoIP (Voz sobre IP), e acesso seguro a redes corporativas (VPN).

Capacidade de suportar transmissdes ao vivo e operagoes criticas que requerem alta banda e baixa laténcia.

Seguranca e Conformidade:
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® O servigo deve incluir funcionalidades avancadas de seguranca para proteger a transmissdo de dados contra interceptacdo
e outros riscos de seguranca.
® Conformidade com as normativas locais e internacionais aplicaveis a transmissdo de dados via satélite.
Este servico é estratégico para garantir a continuidade das opera¢oes da Defensoria Ptiblica do Distrito Federal, especialmente em
situacdes de deslocamento ou em localidades onde outras formas de conexdo de internet sdo impraticaveis ou inexistentes. A

implementacéo deste servigo visa melhorar significativamente as capacidades operacionais, a eficiéncia e a eficacia das
comunica¢Oes méveis essenciais para o cuamprimento da missdo institucional.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A solugao 01 é inviavel devido ao alto custo da solugdo para a DPDF.

Esta abordagem visa garantir que a DPDF adote uma estratégia de aquisi¢do de tecnologia que esteja alinhada com principios de
economicidade, eficiéncia e adequacéo as suas necessidades operacionais e de servico.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUIZ RICARDO CABALEIRO DAVILA

Agente de contratagdo
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