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Prezados, boa tarde!
 Por favor, poderia acusar o recebimento deste e-mail?
 Nós da empresa MTNSat Brazil LTDA, CNPJ 09.354.828/0001-12. Analisamos a
documentação do edital PE 90021/2024, UASG 926314, gostaríamos de solicitar alguns
esclarecimentos diante de algumas dúvidas.
São elas:

1. De acordo com o Anexo I, item “7.1.8. A CONTRATADA deve garantir que, uma vez
atingido o limite da franquia mensal de dados estabelecido no contrato, os serviços de
conexão com a internet permaneçam ativos para os usuários, sem interrupções, porém sem
acesso prioritário.” Após consumir a franquia de dados mensal, o link poderá deixar de
navegar em dados prioritário e sua velocidade será comprometida com velocidades
menores, chegando a velocidades de 1Mbps/512kbps, até que sua franquia seja
automaticamente renovada pelo plano contratada que foi de 50G móvel. Este conceito e
entendimento estão claros ao contratante?
2. De acordo com o Anexo I, item “7.2. Características do Kit: Cada Kit é composto, no
mínimo, de uma antena com uma base, um roteador WIFI, uma fonte de energia, cabos de
conexão e um case para transporte.” Os novos KIT Starlink sofrem alterações com
frequência, o KIT Entreprise, que atende a demanda solicitada. Não dispõem em seu KIT
padrão o roteador WIFI. Neste caso, entendo que deverá ser entregue um roteador WIFI
similar, está correto nosso entendimento?
3. De acordo com o Anexo I, item 7.4. Tipo de antena. A descrição do item, deixa em dúvida
em qual modelo poderia ser ofertado, uma vez que as antenas do fabricante sofreram
evoluções. Entendemos que poderia ser entregue o modelo de antena conhecido como
Enterprise, porém ela não possui descrição de antena Alta Peformance, e não dispõem de
tripé, mas possui diversos item igual ou superior ao solicitado. Este modelo de antena
poderá ser entregue. Link do modelo a ser entregue.
https://www.starlink.com/br/specifications?spec=6 Poderia confirmar?
4. Para a solução itinerante, se espera uma instalação fixa na carreta ou se espera receber
o KIT em maletas rígidas ou bolsas para transporte?
5. Conforme observado no Anexo I. Está sendo solicitado 30 dias para entregue da solução.
Este prazo, por se tratar de um produto importado, pode afetar o prazo solicitado. É possível
trabalhar com data de entrega de 90 dias?
6. A rede de satélites da Starlink, se trata de uma rede estatística, onde não é possível
determinar a velocidade do circuito, se deseja uma velocidade perante a capacidade de
recepção e transmissão das antenas, porém não é possível definir velocidade mínimo e
máximo. Este conceito é conhecido pelo contratante. Não é possível determinar que a
velocidade será igual ou maior que 100Mbps, como solicita no Anexo I, item 3.5. Poderia
esclarecer?
7. Poderia detalhar como será realizada a entrega do objeto. O que contempla a instalação
veicular, possui bateria, inversores, case de fixação? Pois este serviço será utilizado em
carretas, correto? Será instalada sobre os veículos ou será entregue em maletas (Case de
transporte). Poderia esclarecer, não localizei no documento?

Grato.
Atenciosamente,

https://www.starlink.com/br/specifications?spec=6


Paulo Mensoni
Account Executive

São Paulo, Brasil

CELL: +55.11 98593-7606
EMAIL: paulo.mensoni@mtnsat.com
WEB: MTNSat.com

This e-mail and any file(s) transmitted with it, is intended for the exclusive use by the person(s) mentioned above as recipient(s). This e-
mail may contain confidential information and/or information protected by intellectual property rights or other rights. If you are not the
intended recipient of this e-mail, you are hereby notified that any dissemination, distribution, copying, or action taken in relation to the
contents of and attachments to this e-mail is strictly prohibited and may be unlawful. If you have received this e-mail in error, please
notify the sender and delete the original and any copies of this e-mail and any printouts immediately from your system and destroy all
copies of it. MTNSAT Holdings, LLC is neither liable for the proper and complete transmission of the information contained in this
communication nor for any delay in its receipt.

 
 
 

mailto:paulo.mensoni@mtnsat.com
http://mtnsat.com/
http://mtnsat.com/
http://mtnsat.com/

